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Como riecupelrar asenha?

Passo 1

SELECT THE LANGUAGE: g @ e

USERNAME: | USERNAME 3|
PASSWORD: | PASSWORD *.]

Academy
Fentemet
@ YOUR PAS@ONUNE HELP!

L Downloa%user manual

ALL RIGHTS RESERVED ~ . .
(Voce deve clicar aqui em Recuperar senha. :I

—
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Vocé pode recuperar sua senha
enviando um email para recebé-lo
por este meio.

RETRIEVE T

U SEND EMAIL BY ASNWERS

~_—

-
| ¥OU WILL BE SENT AN EMAIL WITH YOUR NEW PASSWORD TO YOUR EMAIL.

b

— o~

ENTER YOUR EMAIL: [ ( JESSICAKERTZ@GMAIL.COM| ) ][B

Coloque seu email que vocé registrou em seu
Registro para que vocé possa receber sua nova
senha.



SUCCESSFUL PROCESS - UPDATING THE SYSTEM Access CoDE

YOUR PASSWORD HAS BEEN SENT TO YOUR EMAI SSICAKERTZE GMAIL.COM. SE ENTER AND CHAMGE YOUR PASSWORD

ACCESS THE 3YSTEM

Depois que o e-mail for enviado, vocé vera o
processo bem-sucedido.




Passo 4

Esta é outra maneira de recuperar sua senha,
vocé pode clicar na guia como a imagem

mostra.
RETRIEVE THE ACCESS PASSWORD

SEND EMAIL

ANSWER YOUR SECURITY QUESTIONS TO RECOVER YOUR PASSWORD.

e —
ENTER YOUR EMAIL: [ ( JESSICAKERTZ@GMAIL.COM| ) ]EJ
e o

Coloque seu email que vocé registrou em seu
Registro para que vocé possa receber sua nova
senha.



Passo b

RETRIEVE THE ACCESS PASSWORD

W (Aqui vocé coloca sua resposta as

perguntas de seguranca que
registram sua conta online.

aﬁ. REMEMBER THAT YOU OMLY HAVE THREE ATTEMPTS TO RECOVER YOUR PASSWORD, OTHERWISE YOUR

ACCOUNT WILL BE BLOCKED, SO ¥OU SHOULD CONTACT THE SYSTEM ADMINISTRATOR TO UNLOCK YOUR ACCOUNT. TRY
TO ANSWER CORRECTLY.

¥ Requmen FeLos

?
QUESTION l:l‘MGuT IS THE BRAND OF YOUR FAVORITEEP
)

IN WHAT CITY DID YOU MEET YOUR PARTNER?

QUESTION 2:
| o

SAY WHAT IS YOUR CHILDHOOD HERO?

QUESTION 3:
| [

SEND DATA




- Passo 6

/ Lembre-se que vocé s6 tem trés tentativas para N
recuperar sua senha, se vocé colocar mais do que o
gue é mencionado, sua conta sera bloqueada
automaticamente e vocé tera que contatar o

Kadministrador do sistema para desbloquea-lo. y

v

INFORMATION
THE QUESTIONS ¥OU PLACED ARE

INCORRECT, PLEASE TRY AGAIN AND
GIVE IT A TOTAL OF 1 ATTEMPTS

Academy
Fenternet




Depois de ter colocado suas respostas de
seguranga corretas, vocé ira recuperar sua senha

RETRIEVE THE ACCESS PASSWORD o .
diretamente do site.

SEND EMAIL BY ASNWERS

WRITE THE NEW PASSWORD: [

WRITE YOUR PASSWORD AGAIN: [ ]@

SEND DATA




Passo 8

ED. THE PASSWORD
ULLY

O processo bem-sucedido sera exibido assim que
sua senha for atualizada no sistema

RETRIEVE THE ACCESS PASSWORD

SEND EMAIL BY ASNWERS

'd ™
| ANSWER YOUR SECURITY QUESTIONS TO RECOVER YOUR PASSWORD.
s 4
 Reguineo rieLos
ENTER YOUR EMAIL: ®

SEND DATA




Come entrar em contate com o administradoer?
Passo 1

SELECT THE LANGUAGE: s @ @

USERNAME: | USERNAME 3|

PASSWORD: | PASSWORD _ 9%, Academy

oo aamer Y P FENEMEL
® Download th{user manual

ALL RIGHTS RESERVED (Vocé deve clicar aqui no link da Ajuda on-line j

—
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Passo 2

Vocé deve preencher todos os campos mostrados para
serem recebidos pelo administrador do sistema, vocé
pode colocar suas preocupagdes, sugestdes ou

ONLINE HELP SYSTEM.

* RequiRen FiELDS

FOR: | CTERRORS OR FAILURES WITH THE APPLICATION] &
—————— —
MAMES AND
SURNAMES: NICK THOMPSON IE]
EMALL: | NTHOMPSON@EMAIL.COM |®
XXXX
MESSAGE: ®

Mexiaum up 7o 1000 CHARACTERS

SEMND DATA



ONLINE HELP SYSTEM.

i ™

YOUR MESSAGE WAS SENT SUCCESSFULLY, IN A PERIOD \QF 48 HOURS WE WILL BE IN CONTACT WITH YOU

THROUGH THE EMAIL THAT YOU GAVE US.

4 N

Depois de enviar seu formuldrio de perguntas,
dentro de 48 horas ou antes desse horario,
vocé recebera seu e-mail que colocou a

\ resEosta :




Comoe mudarioidiomalpalia @ sisteima?
Passo 1

USERNAME: |

PASSWORD: |

Academy
Fenternet

2
LoGIN

FORGOT YOUR PASSWORD? | INE HELP!

®) Download th@user manual

VoS . o

ALL RIGHTS RESERVED

Vocé so precisa clicar em qualquer uma das
l opc¢oes disponiveis, que sao inglés, espanhol e
* DEveLOPED BY: CLASSROOM ONLINE ..CLASSR

portugués.




